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Abstract: The paper shows the landscape of Polish professional IT work-
force market. Main characteristics and challenges of this market are pre-
sented. The aim and the tasks of the Council for Competences of IT Sector
are drafted against this background.

1. Wstep: Specyfika zawodu i rynku pracy

Obserwujac polski rynek pracy sektora IT tuz przed jubileuszem 70-lecia pol-
skiej informatykil mozna wyrézni¢ kilka charakterystycznych cech. Pierwsza z nich
wynika z horyzontalnego charakteru branzy informatycznej. W warunkach wsze-
chobecnosci urzadzen i rozwigzan teleinformatycznych w gospodarce, administracii
publicznej, nauce, edukacii i kulturze stanowiska pracy informatykéw wystepuja nie
tylko w ,aktywnej” cze$ci rynku, a wiec w firmach-dostawcach rozwigzan informa-
tycznych, ale takze w czesci ,pasywnej” — u odbiorcow-uzytkownikdw tych rozwia-
zan, czyli w instytucjach publicznych oraz w biznesie ,nieinformatycznym”. W ob-
szarze aktywnym mozna wyr6zni¢ podobszar wdrozeniowy, integracyjny oraz ser-
wisu i utrzymania systemoéw. Informatycy-profesjonalisci kraza miedzy dwoma
gtéwnymi obszarami i podobszarem serwisowo-wdrozeniowo-ustugowym, przy
czym zakres tej rotacji jest na razie zjawiskiem niemal zupetnie niezbadanym.

Druga charakterystyczng cechg strony podazowej rynku pracy IT jest duzy
udziat specjalistow, dla ktérych informatyka nie byta gtdbwnym kierunkiem ich edu-
kacji formalnej na poziomie $rednim i wyzszym. Specjalistyczne umiejetno$ci infor-

' Polskie Towarzystwo Informatyczne ogtaszajgc rok 2018 rokiem 70-lecia polskiej informa-
tyki, przyjeto za jej poczatek rok 1948, kiedy w Polskim Instytucie Matematycznym powo-
tano Grupe Aparatéw Matematycznych.
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matyczne pozyskali oni gtdwnie w ramach swojej edukacji gtéwnej — jesli byly to
nauki sciste silnie nasycone technikami obliczeniowymi, przede wszystkim matema-
tyka, statystyka, fizyka, astronomia albo obszary technicznych zastosowan informa-
tyki (np. projektowanie maszyn i urzadzen, automatyka, mechatronika, budownic-
two i architektura, grafika uzytkowa, poligrafia, media elektroniczne). Wielu z nich
profesjonalne umiejetnosci informatyczne uzyskali lub pogtebiali w toku edukacji
pozaformalnej, na specjalistycznych szkoleniach prowadzonych przez liczne firmy
szkoleniowe. Cze$¢ z takich szkolen jest elementami systemow edukacyjnych
i certyfikacyjnych dostawcdw sprzetu i oprogramowania, stworzonych gtéwnie przez
najwigksze swiatowe firmy IT.

Kolejng cechg charakterystyczng rynku pracy informatykéw jest niedobdr pra-
cownikéw o okreslonych kwallifikacjach, potrzebnych pracodawcom w danej sytuacii
gospodarczej i spotecznej. Wynika on gtéwnie ze wspomnianej wszechobecnosci
rozwigzan informatycznych powodujacej bardzo duze zapotrzebowanie na specjali-
stow. Z niedoboru specjalistow wynika niezauwazalny wrecz poziom bezrobocia
w branzy. Z oczywistych powodéw w przypadku specjalistow IT nie mamy do czy-
nienia z wykluczeniem cyfrowym. W zasadzie nie wystepuje tez ,problem 50+,
ktory w innych obszarach gospodarki i zycia spotecznego wynika m.in. gtownie
z trudno$ci w zdobyciu podstawowych kompetenciji cyfrowych przez osoby, ktére
z takich czy innych wzgledéw zmuszone sg do przekwalifikowania si¢ czy oséb
wracajacych na rynek pracy, a ktére w nowych dla siebie dziedzinach czy na zmo-
dernizowanych stanowiskach pracy muszg korzystac z rozwigzan informatycznych.
Niewystepowanie ,problemu 50+" to po czesci takze efekt duzego udziatu oséb
samozatrudnionych badz prowadzacych mikrofirmy, ktére na rynku pracy IT znajdu-
ja zatrudnienie gtéwnie w obszarze ustug, zwiaszcza dla administracji lokalnej
(mniejszych urzeddw gminnych) oraz matych firm.

Zakres niedoboru specjalistow IT — cho¢ zauwazalny i pogtebiajacy sie — jest
szacowany w bardzo szerokich przedziatach. Zjawiskiem niemal zupetnie niezba-
danym sg nie tylko wspomniane wyzej przeptywy specjalistow IT miedzy podsekto-
rem dostawcow rozwigzan (firm informatycznych), podsektorem serwisowo-
ustugowym a stanowiskami pracy informatykdw w urzedach, instytucjach oraz fir-
mach ,nieinformatycznych”. Ktopot wystepuje juz na poziomie w oszacowaniach
stanu zatrudnienia, w ktorych widoczne sg bardzo duze réznice. Firmy analityczne
(np. PM Research w raporcie Rynek IT w Polsce 2015 [7]) szacujq liczbe zatrud-
nionych w szeroko rozumianym sektorze IT w kraju na 400 tys. Tymczasem Gtowny
Urzad Statystyczny podaje, ze stan zatrudnienia w sekcji J Polskiej Klasyfikacji
Dziatalnosci (PKD) ,Informacja i komunikacja” — obejmujacej ,produkcje i rozpo-
wszechnianie informacji i dobr kultury, przekazywanie lub rozpowszechnianie tych
dobr, dziatalno$¢ ustugowg w zakresie technologii informatycznych, przetwarzanie



268 Tomasz Kulisiewicz, Beata Ostrowska

danych oraz pozostatg dziatalno$¢ ustugowg w zakresie informacji’- wynosit
w koncu 2014 r. 231,6 tys. osdb, w tym 185,9 tys. na petnych etatach, 11,2 tys. na
niepetnych etatach. W dziale 62, ktory mozna traktowac jako $cisle informatyczny —
jako ze nazwany jest ,Dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem i doradztwem
w zakresie informatyki oraz dziatalno$¢ powigzana” - wedtug GUS pracowato wtedy
86,4 tys. osob. Na tak duzg rozbiezno$¢ skiada sie kilka czynnikow, przede wszyst-
kim trudnosci zdefiniowania zawodu informatyka: czy za informatyka uwazamy tylko
tworce rozwigzan informatycznych — a wigc pracownika wspomnianej na poczatku
aktywnej czeSci sektora, czy tez specjaliste z czesci pasywnej, ktéry wdraza, konfi-
guruje systemy, nadzoruje ich dziatania itp. bedac pracownikiem uzytkownika in-
formatyki — czyli praktycznie pracownikiem dowolnej instytucji czy firmy. Tymcza-
sem nie ma danych, jaki jest udziat informatykow np. wérdd 426,8 tys. pracownikow
administracji publicznej, czy w dziale 61 PKD ,Telekomunikacja” (facznie ok. 55,5
tys. pracownikéw), nie méwiac juz o obszarach klasyfikowanych przez statystyke
jako ,Produkcja komputeréw, wyrobow elektronicznych i optycznych” (54,3 tys.
zatrudnionych), ,Naprawa i konserwacja komputeréw i artykutéw uzytku osobistego
i domowego” (11,2 tys. 0sdb), czy chocby ,Dziatalnos¢ tworcza zwigzana z kulturg
i rozrywkg” (44,2 tys. osob). Nalezy przy tym pamietaé, ze dane GUS nie obejmujg
mikrofirm, zatrudniajacych ponizej 10 osob (w tym 1,6 min os6b fizycznych prowa-
dzacych dziatalno$¢ gospodarcza). Tymczasem — jak juz wspomniano powyzej —
zjawiskiem charakterystycznym dla branzy IT jest wysoki udziat samozatrudnionych
i mikrofirm, zwtaszcza w obszarze handlu detalicznego, serwisu i ustug informa-
tycznych. W rejestrze REGON w koricu maja 2017 r. na zarejestrowanych tacznie
ponad 4,25 min podmiotéw gospodarki narodowej ,informatyczny” kod PKD 62 jako
gtéwng dziatalino$¢ podawato ponad 88,5 tys. podmiotéw, w tym ponad 87,1 tys. to
mikrofirmy zatrudniajace od 0 (pojedyncze osoby fizyczne) do 9 oséb. Dodatkowo
nieznana jest liczebnos¢ ,informatycznych” jednoosobowych podmiotéw gospodar-
czych. W koncu marca 2017 r. w sekcji J ,Informacja i komunikacja” rejestru RE-
GON zarejestrowanych byto ponad 102,5 tys. osob fizycznych prowadzacych dzia-
talno$¢ gospodarcza. Pamietajmy jednak, ze sg to podmioty zarejestrowane
w rejestrze REGON, a niekoniecznie wykazujace realng aktywnos¢ gospodarczg
w danej dziedzinie. Z powodow, ktérych analiza wykracza poza ramy niniejszego
opracowania réznica migdzy liczbg podmiotéw zarejestrowanych a aktywnych jest
ogromna — przy wspomnianych 4,25 min podmiotow zarejestrowanych np. liczba
podmiotéw niefinansowych zatrudniajgcych do 49 oséb i aktywnych gospodarczo
wyliczana jest przez GUS na 1,89 min. Szacowanie na tej podstawie, ze firm
0 kodzie dziatalnosci 62 jest ok. 39,5 tys. moze by¢ obarczone duzym btedem, ale
razem z 0g6Ing liczebnosScig mikrofirm, w tym oséb fizycznych prowadzacych dzia-
talnos¢ gospodarcza daje wyobrazenie o skali liczebnosci mikrofirm w branzy IT.
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2. Charakterystyczne problemy

Naszkicowane powyzej niespdjnosci klasyfikacji utrudniajg szacowanie zaréwno
liczby zatrudnionych, jak i niedoboru specjalistow IT — zaréwno wewnatrz branzy
informatycznej, jak i wérdd podmiotéw zatrudniajacych informatykéw. Komisja Eu-
ropejska w Komunikacie z czerwca 2016 r. prognozowata podwojenie sie niedoboru
profesjonalistow IT z ok. 350 tys. w roku 2016 do ponad 756 tys. w roku 2020, jako
niedobdr definiujgc liczbe etatow nieobsadzonych a potrzebnych [3]. Wedtug da-
nych EUROSTAT 41% firm, ktére w 2015 r. szukaty specjalistéw IT na rynku pracy
miato ktopoty z zapetnieniem brakujacych etatow [10]. Przyktadowo biezacy niedo-
bér specjalistéw IT w Niemczech jedna z firm zajmujacych ustugami biznesowymi
ocenia na 40 tys. osdb [11]. | tak prognoze deficytu dla catego obszaru UE ostatnio
obnizono, m.in. dzieki dziataniom na rzecz zwigkszenie liczby wyszkolonych infor-
matykéw — jeszcze w 2010 r. prognozowano, ze niedobor w 2020 r. wynosi¢ bedzie
1 milion. Wedtug réznych krajowych oszacowan w branzy nowoczesnych technolo-
gii w Polsce wystepuje niedobér ponad 40 tys. informatykow.

W takiej sytuacji rynku pracy ksztatcenie sie na kierunkach teleinformatycznych
jest do$¢ popularne wsrod miodziezy. Na poziomie szkolnictwa Sredniego w roku
szkolnym 2015/2016 w technikach w specjalno$ciach teleinformatycznych ksztatcito
sie ok. 81,9 tys. uczniéw, za$ ukoriczyto je wtedy 11,1 tys. absolwentéw. Teleinfor-
matyka byta trzecig co do popularnosci podgrupa kierunkéw ksztatcenia, po kierun-
kach inzynieryjno-technicznych (119,1 tys. uczniéw i 13,7 tys. absolwentow) oraz
ustug dla ludnosci (117,5 tys. i uczniow i 20,0 tys. absolwentéw). Dodatkowo
w szkofach policealnych ksztalcito sie wtedy 16,1 tys. ucznidw, koriczyto je niemal
1,5 tys. os6b [4]. W szkotach wyzszych wedtug stanu na 30 listopada 2015 r.
ksztafcito sie tacznie 1,405 min studentéw (z czego 895,7 tys. na studiach stacjo-
narnych). Spo$rdd nich 70,17 tys. wybrato informatyke (w tym 47,7 tys. na studiach
stacjonarnych), natomiast troche ponad 12 tys. matematyke i statystyke, a wiec
studia w wielu aspektach pokrewne. W$rdd 350,6 tys. studentow pierwszego roku
studidéw informatyke studiowato wtedy ponad 21 tys. oséb [9].

W kolejnosci wyboréw studiow informatyka znalazta sie na 8. miejscu (Tabela
1).

Tabela 1. Popularnos¢ grup kierunkdw studiéw; oprac. wiasne na podstawie [9]

Liczba studentow

Grupa kierunkow )
pierwszego roku

1 Biznes, administracja i prawo 70917

2 | Technika, przemyst, budownictwo 65816

3 Nauki spoteczne, dziennikarstwo i informacja 41573
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4 | Nauki humanistyczne i sztuka 38992
5 | Zdrowie i opieka spoteczna 34437
6 | Ustugi 31931
7 | Ksztatcenie 23200
8 | Technologie teleinformacyjne 21057
9 | Nauki przyrodnicze, matematyka i statystyka 16534
10 | Rolnictwo 6168

Niedobdr pracownikdw o wysokich kwalifikacjach nie jest dzi§ jedynym proble-
mem branzy IT. Dzisiejsza usieciowiona informatyka umozliwia bowiem prace zdal-
ng — od tworzenia oprogramowania poczawszy przez wprowadzanie zmian czy
nowych wersji systemow po zarzadzanie systemami czy catg infrastrukturg IT firm
i instytucji. Czotdwka specjalistéw branzy nie jest ograniczona zadnymi wzgledami
fizycznymi. W odréznieniu od polskich lekarzy czy pielegniarek, wyjezdzajacych do
daleko lepiej ptatnej pracy w swoich zawodach w krajach cierpigcych na niedobory
specjalistow, np. Szwecji czy Norwegii, informatycy moga swojg prace wykonywac
nie ruszajgc sie z domu. W dodatku do sprawnego funkcjonowania w branzy IT
w zasadzie wystarcza podstawowa znajomo$¢ potocznego jezyka angielskiego
uzupetniona o stownictwo specjalistyczne, podczas gdy lekarz czy pielegniarka, by
moc opiekowac sie pacjentami we wspomnianych jako przyktad krajach skandy-
nawskich musi duzo sprawniej postugiwac sie szwedzkim czy norweskim, ktére nie
nalezg do jezykdw najlepiej znanych w Polsce. Zresztg nawet w przypadku ko-
nieczno$ci wyjazdu staba znajomos¢ jezyka nie stanowi wysokiej bariery. W rapor-
cie IT@QPL - Rynek pracy IT w Polsce sporzadzonym na podstawie badania prze-
prowadzonego przez firme Antal we wrzesniu i pazdzierniku 2015 r. wérdd niemal
750 polskich specjalistéw i menedzeréw IT podano, ze wsrdéd powoddw, ktore
wplynelyby na brak zainteresowania wyjazdem do pracy zagranice tylko 10% od-
powiedzi (przy mozliwosci wielokrotnego wyboru) wskazywato brak znajomosci
jezyka. Na pierwszym miejscu znalazty si¢ wzgledy spoteczno-rodzinne, np. ogra-
niczony kontakt z bliskimi (61% odpowiedzi). Cho¢ oceny ankietowanych dotyczace
perspektyw rozwoju dla pracownikéw w branzy IT w kraju sg pozytywne (jako dobre
ocenia je 51% badanych, jako bardzo dobre 15%, jako dostateczne 29%, nieko-
rzystne 6% i jako bardzo zte tylko 1%), to trzeba podkresli¢, ze w badaniu nie roz-
graniczano, czy praca w kraju oznacza prace dla krajowej firmy, czy prace bez
koniecznosci wyjazdu z kraju. W takiej sytuacji gtwnym problemem pracodawcow
krajowych jest ograniczona mozliwo$¢ oferowania takich warunkéw ptacowych,
jakie sktonityby specjalistow IT do pracy w ich firmach, tym bardziej, ze w wynikach
raportu widoczne sg tez duze réznice ptacy miedzy firmami polskimi a krajowymi
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filiami wielkich korporacji, kitore mogg oferowaC ptace wyzsze Srednio o 25%
w przypadku specjalistow, ok. 50% na stanowiskach dyrektoréw IT i az o 100%
w przypadku prezeséw firm. Jeszcze mocniej problem ten dotyka administracii
publicznej, ktora musi konkurowac o pracownikdw nie tylko z zagranica, ale takze
z krajowymi firmami — zaréwno z sektora IT, jak i z innych branz, zatrudniajacych
informatykéw na firmowych etatach i kontraktach [2].

3. Kierunki rozwoju rynku pracy

Wobec bardzo szybkiego tempa rozwoju informatyki specjalistyczne umiejetno-
$ci nabyte w szkotach, na uczelniach i na szkoleniach niezwykle szybko sie dezak-
tualizuja, wymagajac statego uzupetniania i rozszerzania. Wraz z szybko zacho-
dzacymi zmianami technologii zmieniajg sie tez najbardziej poszukiwane specjal-
nosci na rynku pracy sektora IT. W minionych 2 latach wyraznie wzrosto zapotrze-
bowanie na umiejetno$ci zwigzane z bezpieczenstwem infrastruktury informatycz-
nej oraz systeméw uzytkowych. Wraz z rozwojem ustug chmur obliczeniowych
kompetencije takie sq coraz bardziej potrzebne takze w tej dziedzinie, przy czym
poszukiwani sg specjalisci dla catego modelu dziatania takich ustug — a wiec anali-
tycy bezpieczenstwa, specjalisci zarzadzania ryzykiem, eksperci od zarzgdzania
i monitorowania infrastruktury IT oraz ciagtosci pracy i ochrony danych. Jak w wielu
innych dziedzinach tzw. wysokich technologii nie sposob dzi$ wiarygodnie progno-
zowac rozwoju branzy.

Z punktu widzenia rynku pracy do catego sektora IT bardzo dobrze pasuje
stwierdzenie, ze na razie nawet nie przewidujemy istnienia i charakterystyk wielu
zawodow, ktore pojawig sie w tej branzy za 10 lat. W blizszym horyzoncie czaso-
wym da sie jednak nakre$li¢ kilka obszaréw, w ktéry juz obecnie widoczny jest
szybki rozwéj. Wraz z nowymi rozwigzaniami i technikami okreSlanymi zbiorczym
terminem Przemystu 4.0 szybko ro$nie rola tworzenia, prototypowania i testowania
oprogramowania sterujgcego drukarkami 3D, robotami i zautomatyzowanymi liniami
produkcyjnymi. W najblizszych latach mozna sie tez spodziewa¢ rownie szybkiego
wzrostu zapotrzebowania na oprogramowanie dla urzadzen autonomicznych, ktd-
rych najbardziej spektakularnym przyktadem sg autonomiczne pojazdy — porusza-
jace sie samodzielnie (np. samochody osobowe) czy w zestawach (,pociagi drogo-
we” sktadajace sie z kilku czy kilkunastu ciezarowek, z ktorych tylko jedna prowa-
dzona lub nadzorowana jest przez kierowce, zautomatyzowane trakcyjne skfady
kolejowe). W miare starzenia sie spoteczenstw — przede wszystkim krajow rozwi-
nietych — potrzebne bedzie coraz wigcej urzadzen i systemoéw wspomagajacych na
rbzne sposoby osoby 0 zmniejszonej sprawnosci fizycznej i umystowej oraz monito-
rujgcych stan ich zdrowia. Prognozowany szybki wzrost liczby instalowanych urza-
dzen klasy IoT (Internetu rzeczy) spowoduje pojawienie sie istnego tsunami da-
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nych, na przyktad w rozwigzaniach inteligentnych miast. Zarzadzac tak duzq liczbg
danych i odpowiednio z nich korzystaé w celu podwyzszania sprawnosci dziatan
administracji miasta oraz optymalizacji wykorzystania zasobow mozna bedzie tylko
uzyciu coraz bardziej ztozonych systemow eksperckich, analizujgcych dane i wspie-
rajacych decyzje.

Warto przy tym zda¢ sobie sprawe z implikacji prognozowanych zmian dla kraju
$redniej wielkosci, jakim jest Polska. Kilka obszaréw dziatalnosci gospodarczej,
ktére odgrywajq duzg role na polskim rynku pracy i w ktérych mozemy sie wykazac
sporymi osiggnieciami, moze w najblizszych latach ulec radykalnej przemianie.
Dotyczy to nie tylko montazu pralek, loddwek, zmywarek i innych urzadzen AGD,
ktére przy odpowiednich zmianach projektowym moga by¢ produkowane na wyso-
ko zautomatyzowanych liniach montazowych, ale takze takich ustug biznesowych,
jak ksiegowos$¢, rachunkowos$¢ i inne obszary BPO (ang. Business Process Outso-
urcing) dla Swiatowych koncerndw. Radykalne zmiany zapowiadane sg nawet
w dziedzinach wymagajacych bardzo wysokich kwalifikacji, jak np. produkcja i mon-
taz silnikdw lotniczych w stanowigcej dzis przedmiot naszej dumy Dolinie Lotniczej
na Podkarpaciu. Na horyzoncie rysuje sie juz catkowity przewrét w metodach pro-
dukcji tak skomplikowanych urzadzen jak nowoczesne silniki lotnicze. Czotowi
wytwoércy $wiatowi (majacy swoje filie produkcyjne w Dolinie Lotniczej) zaczynajg
w tej dziedzinie eksperymentowac z szerokim zastosowaniem metod druku 3D.

Tymczasem zmiany w systemie edukacji, w tym na uczelniach wyzszych, nie
zachodzg dostatecznie szybko. Z przeprowadzonych przez Komisje Europejskg
konsultacji spotecznych dotyczacych Planu moderizacji europejskich systeméw
szkolnictwa wyzszego [1] wynika, ze ponad 2/3 studentéw i niedawnych absolwen-
tow zauwazato ogdlne niedopasowanie liczby absolwentéw studiow wyzszych do
zapotrzebowania gospodarki na wiedze i umiejetnosci (dotyczyto to wszystkich
kierunkéw studiow). Zauwazajq to tez uczelnie wyzsze — opini¢ te podzielato niemal
50% organizatorow ksztatcenia w uczelniach. Obszarem, w ktérym nauczanie in-
formatyki — zaréwno na poziomie $rednim, jak i akademickim — ma duzy dtug wo-
bec spoteczenstwa jako odbiorcow i uzytkownikéw tworzonych rozwigzan jest od-
powiednie dostosowanie rozwigzan do potrzeb i mozliwosci 0séb niepetnospraw-
nych. Mafgorzata Pigtkowska w opracowaniu Nauczanie projektowania uniwersal-
nego — tworzenie produktéw dostepnych dla wszystkich [5] zwraca uwage: ,Choé
wspotczesna informatyka oferuje wiele mozliwosci, to niestety tworcy rozwigzan IT
czesto zapominajg o takich uzytkownikach, ktérzy mogg mie¢ trudno$ci w korzysta-
niu z aplikacji utatwiajacych codzienne funkcjonowanie.” Tworcy rozwigzan IT mu-
szg zna¢ zasady projektowania uniwersalnego czyli filozofii projektowania produk-
tow i otoczenia w taki sposéb ,aby byty one dostepne dla wszystkich ludzi, w naj-
wiekszym mozliwym stopniu, bez potrzeby adaptacji badz wyspecjalizowanego
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projektowania.”[6] Petna dostepno$¢ wszystkich urzadzen i rozwigzan, z ktorych
korzystamy, bedzie coraz bardziej potrzebna w miare starzenia sie spoteczenstwa.
Skale takich potrzeb mozna sobie wyobrazi¢ na postawie prognoz demograficz-
nych. Wedtug nich w 2050 r. osoby w wieku 65 lat i wiecej bedg stanowity niemal
33% populacji kraju [8]. Dlatego tak wazne jest przekazywanie odpowiedniej wiedzy
informatykom na wszystkich etapach ich edukacji. W tym opracowaniu autorka
zwraca uwage, ze informatycy muszg posiadaé¢ umiejetnosci projektowania zaréw-
no odpowiednich interfejsow komputeréw i innych urzadzen oraz aplikacji i stron
WWW, jak i rozwigzan stosowanych w przestrzeni publicznej, np. tablic i serwisow
informacyjnych komunikacji publicznej na przystankach i dworcach, a takze urza-
dzen i systeméw zwiekszajacych mobilno$¢ i niezaleznosé oséb z niepetnospraw-
nosciami, w tym oséb starszych, np. aplikacje do rehabilitacji narzadu ruchu, eg-
zoszkielety do pionizacii ciata, czytniki ekranowe i monitory brajlowskie umozliwia-
jace korzystanie z komputerdw, tabletéw i smartfonéw osobom niewidomym.

4. Cel i zamierzenia Rady ds. Kompetencji Sektora IT

W ramach Dziatania 2.12 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj
Zwigkszenie wiedzy o potrzebach kwalifikacyjno-zawodowych w poszczegdinych
sektorach gospodarki Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) ogtosita
konkurs w celu wytonienia podmiotéw, ktére miaty stworzyC i zapewni¢ funkcjono-
wanie Sektorowych Rad ds. Kompetencji. Projekt ma na celu m.in. dopasowanie
kompetencji oraz programéw szkolenia w okre$lonych sektorach gospodarki do
potrzeb rynku pracy, zainicjowany zostat przez PARP na podstawie wynikéw co-
rocznego ogolnopolskiego badania Bilansu Kapitatu Ludzkiego (BKL). Wyniki tych
badahn w latach 2009-2014 wskazaty, ze 75% polskich przedsiebiorcow zgtasza
problemy ze znalezieniem odpowiednich kandydatéw do pracy, za$ 30% przedsie-
biorcéw sposrod nieinwestujacych w rozwdj kadr jako gtéwna przyczyne wskazuje
brak oferty edukacyjnej na rynku odpowiadajacej ich potrzebom. Problemy te
w najwiekszym stopniu dotyczg firm najmniejszych.

W ramach konkursu zaplanowano dofinansowanie projektow, majacych na celu
powotanie i funkcjonowanie sektorowych rad ds. kompetencji w réznych sektorach
gospodarki. Zadania, jakie przewidziano dla rad sektorowych to m.in. opracowywa-
nie i zalecani rozwigzan i zmian legislacyjnych w obszarze edukacji i jej dostoso-
wania do potrzeb rynku pracy w danym sektorze, wspotpraca w nawigzywaniu
porozumien edukacyjnych miedzy instytucjami edukacyjnymi a przedsiebiorcami
i majacych na celu dostosowanie edukacji do potrzeb pracodawcoéw, okre$lanie
obszardw badawczych odnoszacych sie do kompetencji w danym sektorze oraz
zlecanie badan, identyfikacja potrzeb tworzenia sektorowych ram kwalifikacji oraz
kwalifikacji, zbieranie i przekazywanie informacji na temat zapotrzebowania na
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kompetencje instytucjom edukacyjnym, instytucjom rynku pracy oraz partnerom
spotecznym. W wyniku konkursu powstato sze$¢ rad w sektorach:

o finansowym,
budowlanym,
przemystu mody i innowacyjnych tekstylidw,
opieki zdrowotnej,
turystycznym,
informatycznym.

Rade ds. Kompetencji Sektora IT utworzyty Polskie Towarzystwo Informatyczne
w partnerstwie z Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji — jako organizacje wio-
dace w sektorze IT, gromadzace zaréwno osoby fizyczne (specjalistow branzy), jak
i firmy sektora. Cztonkami Rady sg instytucje ksztatcenia formalnego oraz pozafor-
malnego (AGH, Politechnika Biatostocka, Politechnika todzka, Politechnika Rze-
szowska, Uniwersytet Szczecinski, srednie szkoly techniczne z Biategostoku, Lubli-
na, Radomska i Trzebini, oSrodki i firmy szkoleniowe). W przedsigwzigcie wiaczyty
sie organizacje pracodawcdw branzy (izby gospodarcze i stowarzyszenia), zwigzki
zawodowe oraz instytucje rynku pracy (Wojewddzkie Rady Rynku Pracy w todzi,
Warszawie i Krakowie). Cztonkiem Rady jest tez Szerokie Porozumieniem na rzecz
Umiejetnosci Cyfrowych (SPRUC). Regulatordw i instytucje nadzoru reprezentujg
Ministerstwo Cyfryzacji, Ministerstwo Rozwoju, Ministerstwo Edukacji Narodowej
oraz Urzad Komunikacji Elektronicznej. Waznymi uczestnikami projektu sg przed-
siebiorstwa z branzy IT — cztonkowie Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji.

Projekt pod nazwa ,Utworzenie i funkcjonowanie Rady ds. Kompetencji Sekto-
ra IT” realizowany jest do kofca czerwca 2023 r. Rada jest otwarta dla wszystkich
zainteresowanych (pod warunkiem spetnienia kryteribw formalnych oraz meryto-
rycznych kwalifikacji), a uczestnictwo w niej jest oparte na zasadzie dobrowolnosci
i woli wspétpracy [12].
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